COMMENT EST CALCULE
VOTRE DECOMPTE

DE CHARGES ?

Le décompte annuel permet de comparer ce que vous
avez payé tous les mois (provisions) avec le total

des dépenses de 'année.

VOS DEPENSES

DE L' ANNEE

Soit Ophéa vous doit de I'argent (solde créditeur),
Soit vous devez de 'argent a Ophéa (solde débiteur).

LES PROVISIONS
QUE VOUS AVEZ 2

DEJA PAYEES

SOLDE
A PAYER
OU A
RECEVOIR

J

COMMENT
PAYER ?

Paiement par
cheque, espece
ou carte bleue

Paiement
par virement
ou en ligne

Paiement par
prélévement

SI OPHEA VOUS

DOIT DE LARGENT

) CREDIT DE CHARGES

Je ne paye que

le montant restant

de ma mensualité de
juin ou je transmets un
RIB/ RIP pour obtenir
le remboursement si

le crédit est supérieur a
ma mensualité.

Le crédit sera déduit
sur ma mensualité de
juin (a payer en juillet)
ou du solde de mon
compte si débiteur.

UNE QUESTION ?

Si vous avez des difficultés de paiement rapprochez-vous
de votre chargé(e) de clientele avant le 22 juillet 2022.

SI VOUS DEVEZ
DE LARGENT

A OPHEA

) DEBIT DE CHARGES

J'ajoute la somme
due au montant
habituel de mon loyer.

Je communique la
somme due a ma
banque ou je régle la

somme due par internet.

La somme due est

prélevée en totalité
avec ma mensualité
de juillet (2 payer
en aodt).

LES CHARGES LOCATIVES
C'EST QUOI?

Ce sont les dépenses qui permettent d’assurer la maintenance

et I'entretien des im
espaces extérieurs.

meubles, des parties communes et des

LES CHARGES COUVRENT 3 TYPES DE DEPENSES

CHAUFFAGE
ET EAU

uf

Co0t des énergies, de I'entretien et du
comptage des consommations de chauffage
et colt de I'eau froide et chaude

Des parties communes intérieures et
extérieures, des appareils gaz, des
ascenseurs, hygiene et entretien des
batiments

Taxe d’enlévement des
ordures ménageres

Ophe’zotuces

ENSEMBLE, MATTRISONS

L

ES CHARGES!

Changer les comportements peut faire baisser le montant
des charges : consultez les fiches Ophé'Astuces sur le site

www.ophea.fr

Ophéa
Pole de I'Habitat @
24, Route de I'Hopital O h e o
CS 70128 p
67028 Strasbourg CEDEX EUROMETROPOLE

www.ophea.fr

060

STRASBOURG

. \
MEMBRE DU GROUPE @mhq ° @
-’

www.citeasen.fr
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COMPRENDRE
VOTRE DECOMPTE
EN DETAILS

Les charges correspondent aux

dépenses qu'Ophéa engage pour | EXEMPLE DE DECOMPTE
I'entretien et le fonctionnement de |ND|V|DUEL DE FRAIS DE
votre logement ou immeuble. CHAUFFAGE ET D'EAU

Ces charges sont provisionnées
chaque mois en plus de votre loyer
et sont récapitulées dans le
décompte de charges.

’ ‘

Client : 000000
Bail : 000000
Date d'entrée : 01/01/2001
Date de sortie :

DECOMPTE INDIVIDUEL DE FRAIS DE CHAUFFAGE/D'EAU

rlllllﬂ[k OCEA IMMEUBLE ;

Smart Building

Groupe 0391 GESTION: OPHEA R
24 ROUTE DE LHOPITAL

67000 STRASBOURG CEDEX

{mr"ﬂ 3ot [DOCUPANT. g XXXKXXXKKXXX PERIODE 3 ovot2021 || 311122021
Dosser__y 347 o7 B g 000000 FOmErERIODE 01012021 || 3111212021

ey w0 ws | oy e o] e e A
[FERIODEODE CHAYERE). !’! 01/01/2021 - 01/06/2021 et 28/08/2021 < 31/12/2021 "
(1) 2 y y ( §) é)vwe o Ve i FRAIS A REPARTIR MONTANIS  PARTSTOTALES YOS PAKTS (rar) VOTREQUOTE PAKT
Dépenses a Clé de Base de Votre Vos o Votre CHAUFFAGE |
Nature du poste _ e el . de provisions Frais Fies (1) mregse 129571 0 ta01€
répartir répartition | répartition base jours dépenses | versées solde Fiss Vrible (U.C) T a1 ED . see
Frais de comptage Véricalor (Unités) 3586528 € 10189 6 21,12€
Electricité des Parties Communes 20000 € SH 10.000,00 100,00 365 200,00€ | 150,00 € | 50,00€ SOUS-TOTAL CHAUFFAGE |0 286,06 €
Hygiéne & Entretien du Batiment 20000 € SH 10.000,00 100,00 365 200,00 € | 150,00€ | 50,00 € Eau chaude () a6 388 € 74036 n g e
Ascenceur 20000 € SH 10.000,00/ 100,00 365 200,00 € | 150,00€ | 50,00 € O Q) o 6 L anase
Eau chaude — — il
tt Colt total dum3 819€ | Eay froide (m3) 41997698 € 149458 w0276 24728€
TOTAL DE LA REGULARISATION DES CHARGES 2021 900,00 € | 1000,00 €| 100,00 € — sem———— e - i e
Cot total du m3. 281€ SOUS TOTAL EAU FROIDE : — 263,58 €
TOTAL : I 2167 636,58 € I VOTRE MONTANT TOTAL : l : 830,66€|
) OPHEA VOUS DOIT 100,00 € o E) T
SI VOTRE SOLDE EST CREDITEUR | J e CONMIMERS () g |
Ondre || Local 1 N° App. Aucien peevé | Estimé l Nouveau rel devé | Estimé ‘ Totat I FCE I FC ‘ Div ‘ 'Jmkscunmmnéal
||| Cwam {228 ssoof | 162,00 107.00 095 1261 7100 128
’ 2 Cham 2197 | 606,00 #74.00 268.00 085 1458 7100 33
SI VOTRE SOLDE EST DEBITEUR | % B iy | e e it | e ZIZZ
VOUS DEVEZ A OPHEA 100,00 € i | o [ | [ e o
CONSOMMATION D'EAU CHAUDE (m3) Conso précédente : 28 Conso totale actuelle : 33 I
N°Ordrs | Local N° Compteur | Onserations | | Ancien index | Rem. | Nowvel ndex_ Rem. | Consommar ion |
P N . 0g - i 3 . H [ T we | _ostosnst_|| ) s | Tl 1
Nous procedons a une repartition, logement par logement, des dépenses de chauffage, d'eau, d'entretien des parties B ‘ ° *

communes intérieures et extérieures... Lorsque le comptage individuel n'existe pas, les dépenses de chauffage et d'eau

. . . Vous recevez ce décompte, si votre logement est
sont réparties en fonction de la surface de votre logement.

équipé de compteurs individuels ou de répartiteurs

de chaleur.
(1) NATURE DU POSTE (4) BASE DE REPARTITION @ \VOS REFERENCES
Ce sont les différentes charges que vous payez. Clest le total des surfaces habitables des immeubles auxquels est
rattaché ou le nombre d'équipement de votre logement. 9 VOTRE DEPENSE

(2) DEPENSES A REPARTIR

[5) VOTRE BASE

C'est la surface habitable du logement ou l'unité utilisée s'il s'agit
de comptage individuel. Si votre logement n'est pas équipé de compteur

B . B individuel, votre consommation est calculée sur
Q CLE DE REPARTITION e NOMBRE DE JOURS DE PRESENCE la base de la surface habitable de votre logement.
SH pour Surface Habitable ou U pour unité de répartition. C'est le nombre de jours de présence dans votre logement
pendant I'année.

€ VOTRE CONSOMMATION

Ce sont les dépenses totales des immeubles auxquels votre logement
est rattaché ou les dépenses individuelles s'il y a un comptage.




